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METODOLOGIJA

� Cilj istraživanja: ��o����a ��a�i���� ��o��d��  !!I �o�odo" 

u�i�a g�ađana �az�iči�i" ins�i�uci�a"a d�ža�n� i �o�a�n� ��as�i

� Trajanje istraživanja: si��čan� – �u�an 2009. godin�

� Uzorak: 142 �i���a �a�n� ��as�i 

� Podnositelji zahtjeva za pristup informaciji: GONG-ovi 
volonteri (5) �o�i su nas�u�a�i u ��as�i�o i"� 

� Način podnošenja zahtjeva: 

- 73 zah����a �isani" �u��" „����o�uč�no s �o��a�nico"“

- 48 zah����a �u��" �-"ai�a, 37 �u��" fa�sa i 19 

���da�an��" oso�no na u�udž��ni od��� ins�i�uci�� 



SUMARNI RE ULTATI

UKUPNOUKUPNO %%

1.  Broj podnesenih zahtjeva 177 100,00 %

2. Broj zahtjeva na koje je 
odgovoreno u skladu sa 
ZPPI (u roku)

69 38,98 %

3. Broj zahtjeva na koje nije 
odgovoreno u roku / nije 
uopće odgovoreno

108 61,02 %

3.1.  ah����i odgo�o��ni   

na�on ža���

62 35,02 %

3.2.   ah����i �o�i uo�ć� nisu 

odgo�o��ni

46 25,98 %

4.  Pokrenut upravni spor 2 1,13 %



SUMARNI REZULTATI -chart 

61,02

38,98 ODGOVORENO U ROKU

NIJE ODGOVORENO U

ROKU 



Komparacija četiri ciklusa istraživanja provedbe 

Zakona o pravu na pristup informacijama:

2005./06. % 2006./07. % 2008. % 2009. %

Broj 

podnesenih 

zahtjeva

102 100 120 100 168 100 177 100

Broj zahtjeva 

na koje je 

odgovoreno 

u zakonskom 

roku 

57 55,82 66 55,00 83 49,40 69 38,98

Broj zahtjeva 

na koje nije 

odgovoreno 

u zakonskom 

roku

42 41,17 54 45,00 85 50,59 108 61,02 



ANALI A RE ULTATA (1)

� na �iš� od 60% zah����a u�uć�nih �i���i"a �a�n� ��as�i ni�� 
odgo�o��no u s��adu sa  !!I ��oc�du�o"

� na zah����� �os�an� �-"ai�o" odgo�o� �� ��is�igao u 56,25% 
s�uča���a

� na���aći �o� za dos�a�u odgo�o�a iznosio �� 1 dan 
(Minis�a�s��o o��an� – u �o�u od 4 "inu�� �-"ai�o")

� na�duži �o� za dos�a�u odgo�o�a iznosio �� 116 dana (O�ćina 
Don�a Mo�ičina) 

� ��os��čno ��i��"� za ���ša�an�� �� dos�a���an�� odgo�o�a 
iznosi 18 dana

� u�uć�no �� 75 ža��i, da��� u 42,37 % s�uča���a (od u�u�nog 
��o�a �odn�s�nih zah����a)

� u 2 ���d"��a �odn�s�na �� �už�a za �o����an�� u��a�nog 
s�o�a ��i U��a�no" sudu R��u��i�� H��a�s��



ANALI A RE ULTATA (2)

� �i���a ug�a�no" ��uža�u odgo�o�� iz�an za�ons�ih �o�o�a -

doda�ni ��oš�o�i ža���n� ��oc�du�� za �odnosi����a zah����a �� 

gu�i�a� ���"�na

� �o��dina �i���a n� �ozna�u ��oc�du�u  !!I-a

� �o��dina �i���a ���o do��o �ozna�u ��oc�du�u  !!I-a i �o�is�� �o 

znan�� �a�o �i zao�iš�i da�an�� �on����nog i sad�ža�nog 

odgo�o�a na zah���� �odnosi����a

� �i���a �i����o o"oguća�a�u ���s�i�� do�u"�na�a �odnosi����i"a 

zah����a ia�o su oni iz�iči�o na���i da ��až� ���s�i�� 

� �i���a �on��ad n� �oš�u�u za�ons�u o���zu ��os���đi�an�a 

zah����a �i���u za �o�� zna�u da �os��du�u ��až�nu info�"aci�u, 

��ć dos�a���a�u g�ađani"a n�ga�i�na ���š�n�a i�i na�od� �o"� 

s� ����a o��a�i�i s u�i�o"



NE!RAVILNOSTI I  ANIMLJIVOSTI (1)

� za��in�a�a�uć� ���i�i ��o� �i���a �a�n� ��as�i �� ����fons�i 

�on�a��i�a�o �odnosi����� zah����a, ia�o u sa"o"� zah����u 

�a�a� �on�a�� ni�� �io na��d�n – info�"i�an�� o oso�i 

�odnosi����a (uzn�"i�a�an��!) 

� za��in�a�a�uć� ���i� ��o� �i���a �a�n� ��as�i u �o��unos�i 

igno�i�a zah����� g�ađana 

� znača�an ��o� �i���a �a�n� ��as�i ��aži od �odnosi����a zah����a 

�az�og ��až�n�a info�"aci��  

� �i���a �a�n� ��as�i ug�a�no" da�u fo�"a�n�, a n� sad�ža�n� 

odgo�o�� 

� �o��din� o�ćin� �oš nisu doni���� �a�a�og info�"aci�a 



NE!RAVILNOSTI I  ANIMLJIVOSTI (2)

� �o��dina �i���a �a�n� ��as�i n� s"a��a�u s� �a��i"a ia�o 

s� na�az� na !o�isu �i���a �a�nih ��as�i za 2009. godinu 

( ag���ač�i ho�ding) 

� �o��dina �i���a ��až� u��a�u �o�a n� ���ds�a���a s��a�ni 

��oša� iz�ad� ���s�i�� 

� �o��dina �i���a �a�n� ��as�i n� �oš�u�u za�ons�u o���zu 

��os���đi�an�a zah����a �i���u za �o�� zna�u da �os��du�� 

��až�nu info�"aci�u (n�ga�i�na ���š�n�a i�i na�od� �o"� 

����a ići u�i�

� �o��dina �i���a �a�n� ��as�i n� dos�a���a�u odgo�o� na 

��až�ni način i�i da�u �o�o�ičn� odgo�o�� 



ZAKLJUČAK

1. U us�o��d�i s ��oš�a d�a ci��usa is��aži�an�a, ��o� zah����a na �o�a su �i���a 

odgo�o�i�a u za�ons�o" �o�u �ao �� na "an�� od 40%. 

2. Is��aži�an�� �� �ono�o u�aza�o na ��o���" n��os�o�an�a n�za�isn� 

ins�i�uci�� (�o�����ni�a) �o�a �i u �azu"no" ���"�ns�o" �o�u ��o�odi�a 

��s� �a�nog in����sa.

3. !�oc�du�a do�i�an�a s�ož�ni�ih i�i os�����i�ih info�"aci�a os�a�� �o"��ici�ana, 

���duga i �o��nci�a�no �o��zana s ���i�i" ��oš�o�i"a za g�ađan�.

4. !o����na �� sus�a�na i d��a��na �du�aci�a �i���a �a�n� ��as�i.

5. !�a�o na info�"aci�u dio �� �o��� ��o�i� �o�u�ci�� i �o��ćan�a �azin� 

in��g�i���a d�"o��a�s�ih ins�i�uci�a s�ih �azina ��as�i!
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