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Socijalno poduzetnistvo

Uspjedni inovatori primjenjuju poduzetniéke vjeStine u rjeSavanju druStvenih problema. Osposobljavaju
druge za pokretanje organizacija koje se bave promjenama u drustvu i okoliSu. Oni su socijalni poduzetnici.

Tko su socijalni poduzetnici

Socijalno poduzetniStvo se definira kao “poslovni
pothvat Ciji su ciljevi prvenstveno socijalnog karaktera,
a ostvareni se viskovi uglavnom u istu svrhu ponovno
ulazu bilo u organizaciju ili u zajednicu®.

Prema tome, socijalni poduzetnici su pojedinci koji
nude inovativha rjeSenja za goruée druStvene
probleme. Oni su istovremeno i vizionari i krajnje
realne osobe koje Zelie viastitu viziju provesti u djelo.

Socijalni poduzetnik nudi ideje koje su jednostavne za
primjenu, razumljive, eti€ne i imaju Siroku podrSku
gradana. Nastoji pokrenuti Sto veci broj ljudi u lokalnoj
zajednici kako bi se zauzeli za te ideje, prihvatili ih i
proveli u djelo. Drugim rije€ima, svaki vodeci socijalni
poduzetnik ujedno je i pokreta¢ velikog broja gradana
koji ¢e provoditi promjene na lokalnoj razini — on sluzi
kao uzor drugima kako strast pretociti u djela.

Prema nedavno obavljenom istraZivanju, u
Ujedinjenom Kraljevstvu postoji viSe od 55 tisu¢a
socijalnih  poduzeca, organiziranih po razli€itim
modelima: pruzanje usluga javnog prijevoza u
zajednici, dobrotvorne udruge, zadruge i inicijative
koje promicu drusStvenu odgovornost poduzeca
(Corporate Social Responsibility, CSR). Najpoznatiji
su The Big Issue, tjednik koji se bavi aktualnim i
zabavnim temama, a omogucuje beskucnicima i
osobama bez trajnog stambenog rjeSenja da na
zakonit nacin ostvare prihod, restorani Fifteen
Jamieja Olivera koji otvaraju radna mjesta za
socijalno ugroZzene osobe te ekoloSki i edukativni
program pod nazivom Projekt Eden. Zahvaljujuci
svim ovim inicijativama, Ujedinjeno Kraljevstvo jedna
je od vodeéih zemalja kada je rije¢ o razvoju
socijalnog poduzetniStva.

Socijalno poduzetnisStvo kao pomoé

Socijalno poduzetnistvo odrziva je metoda za
poticanje pozitivnih promjena u druStvu i socijalnu
inkluziju: kao podrska civilnom druStvu, kao podrSka
ekonomskom  osnaZivanju socijalno  ugrozenih
skupina u drustvu i kao

podrSka gospodarskom razvoju i zastiti okoliSa. Ono
omogucuje zajednicama da preuzmu odgovornost za
sebe.

Socijalno poduzetnistvo moze potaknuti gospodarski
razvoj u zajednici, stvoriti radna mjesta i rijeSiti socijalne
probleme. Ono propitkuje i pomaze drzavi da poboljSa
na¢in osmiSljavanja i pruzanja javnih usluga. Takoder
moze podi¢i standarde eti€nog poslovanja i druStvene
odgovornosti poduzetnika.

To dokazuje da socijalna i ekoloSka odgovornost mogu
i¢i ruku pod ruku s financijskim uspjehom. Pet posto
ukupnog broja poduzec¢a u Ujedinjenom Kraljevstvu €ine
socijalna poduzec¢a, a u Skotskoj ista ostvaruju osam
posto BDP-a.

»S 0bzirom na trenutnu gospodarsku krizu, razmjena
znanja i ideja na globalnoj razini medu poduzeéima s
naglaSenom socijalnom dimenzijom nikad nije bila
vaznija“, kaze Stephen Bubb, glavni izvrSni direktor
Udruzenja glavnih izvrSnih direktora i dobrovoljnih
organizacija (Association od Chief Executives and
Voluntary Organisations, ACEVO). ViSe od 2000
¢lanova Udruzenja potjece iz tre¢eg sektora.

Velik broj organizacija iz treCeg sektora u svijetu
pokuSava ispuniti svoju zadaéu ,pruzanja pomoci‘, a
istovremeno generirati ,viSak" i ponekad su sumnji¢ave
prema konceptu ,dobiti“. Prisiliene su traziti nove izvore
financiranja da bi mogle preZivjeti u recesiji i ostvariti svoj
program, ponuditi usluge i stvoriti prilike za najranjivije
kategorije drustva.

Projekti socijalnog poduzetniStva primjenjuju poslovna
nacela i ¢esto funkcioniraju na tri razine — financijskoj,
zadovoljavajuci standarde privatnog sektora; socijalnoj,
npr. pruzajuéi usluge koje drzava nije u mogucnosti
osigurati te ekoloSkoj, rjeSavajuéi neki problem poput
recikliranja plastike.

.»Diljem zemlje, socijalno poduzetniStvo predstavlja
vazan dio naSe poslovne buduénosti ... bilo da je
rije¢ o vraéanju prethodno iskljuéenih ljudi u
gospodarske tokove ili unapredenju zastite okoliSa i
druStva, ono povecava i prosperitet i socijalnu
pravdu.* (Gordon Brown, premijer Ujedinjenog
Kraljevstva)
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Socijalno poduzetniStvo kao rjeSenje

Organizacije iz treéeg sektora teZze uspostavijanju
medunarodnih  veza i Zele imati  pristup
medunarodnim resursima za izgradnju vlastitih
kapaciteta.

Nevladine udruge trebaju pronaci odrzive modalitete
za Sirenje poslovanja, posebno kada se suoCavaju sa
sve manjom vanjskom potporom. Model socijalnog
poduzetniStva mogao bi biti primjenjiv na nevladine
udruge.

Poduzetnici traze prilike za razvoj poslovnih ideja i
ispunjenje potrebe da pokrenu pozitivne druStvene
promjene u zajednici.

Medunarodne zaklade napustaju klasi¢no
financiranje socijalnih usluga. Zaklade poput Gates
Foundationa veCu pozornost usmjeravaju na
poslovne modele koji povecavaju odrzivost.

Angazman korporacija na polju socijalnog
poduzetniStva moZe omoguditi tvrtkama da, kroz
ulaganja u inicijative koje promiéu druStvenu
odgovornost poduzetnika, na nov nacin ostvare svoje
ciljeve, posebno u vremenima kada su njihove
socijalne i ekoloSke prakse pod joS ve¢om lupom.

Vlade se zanimaju za razne modele, izvan okvira
javno-privatnog partnerstva, koji bi omogucili vecu
ucinkovitost i odrzivost u pruzanju usluga, a kojima se
nedvojbeno ostvaruje socijalni povrat ulaganja.

Mladi Zele raditi za sebe, u manje formalnom ustroju;
svjesniji su drustvenih i klimatskih pitanja. lzgradnja
kapaciteta je prioritet.

Projekt Socijalno poduzetniStvo British Councila

Projektom Socijalno poduzetniStvo British Councila nudi
se program medunarodnog ucenja i umreZzavanja koji ¢e
obuhvatiti 10000 ljudi, 1000 zajednica i 100 institucija u
Ujedinjenom Kraljevstvu te partnere u istoc¢noj Aziji, Kini i
jugoisto€noj Europi. To ¢e dovesti do stvaranja
partnerstva u javnom, privatnom i trecem sektoru.

Projekt se sastoji od tri osnovne komponente:

Povezivanje i stvaranje partnerstva izmedu drzavnih
institucija, tvrtki i zajednica u Ujedinjenom Kraljevstvu i
odgovarajucih partnera u isto¢noj Aziji, Kini i jugoisto¢noj
Europi s ciliem razvoja i razmjene novih pristupa u
rieSavanju socijalnih, gospodarskih i ekoloSkih problema
kroz socijalno poduzetniStvo.

PronalaZenje i razvoj financijskih izvora za socijalna
ulaganja zajedno s partnerima kako bi se novim
poduzetnicima omogucio pristup  sredstvima za
pokretanje poduzec¢a i pomoglo da zapocnu poslovne
pothvate. Poduzetnici ¢e takoder imati podrSku mentora i
pristup medunarodnoj mrezi za pronalazenje resursa,
primjerice putem internetskih stranica.

Izrada i provedba programa ucenja i mentorstva na
temelju iskustava iz Ujedinjenog Kraljevstva i svijeta u
razvoju socijalnog poduzetniStva na razini politika i na
operativhoj razini. Mreza partnera iz Ujedinjenog
Kraljevstva pomoc¢i ¢e svojim znanjem i iskustvom u
izradi programa edukacije, mentorstva, popratnih
materijala i sustava nagrada — s naglaskom na vaznost
kasnijeg nastavka takve potpore na nacionalnoj razini.

Okupljanjem raznih aktera u ovom podrucju — socijalnih
poduzetnika iz Ujedinjenog Kraljevstva, donatora,
poslovnih partnera kojima je poduzetniStvo jedan od
temelja politke druStvene odgovornosti  njihovih
poduzeéa, vlada zemalja domacina, nevladinih udruga i
postojecih socijalnih poduzetnika, British Council nastojat
Ce izgraditi medunarodna partnerstva, odrediti program
djelovanja, izgraditi institucionalnu  sposobnost i
doprinijeti institucionalnim promjenama.

Zemlje jugoistocne Europe koje sudjeluju u projektu su
Turska, Ukrajina, Srbija, Hrvatska i Gruzija.
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